Terca-feira, 25 de junho de 2024

Vel S0 Grave denuncia contra o Correios Goias

Documentos de dendncia, cuja cépia também foi encaminhada para:
DIGEP/BRASILIA, SE/GOIAS, COSUP/GOIAS, MPT e agora recentemente para a
comiss@o de ética de Brasilia e para o SINTECT GOIAS.

Os documentos médicos apresentados aqui deveriam guardar sigilo previstos em
lei.

Informagdes médicas entram e saem a todo momento do prontudrio médico do
empregado através do SEl, mas sdo escancaradas para todos os empregados da
geréncia de pessoal e subgeréncia, incluso para a menor aprendiz que estd tendo
todo o acesso as informagdes, incluso para a menor aprendiz que estd tendo todo
o acesso s informagdes.

Além disso, essas informacdes confidencialissimas sdo encaminhadas
rotineiramente a vdrios outros 6rgdos dos Correios e unidades operacionais e
ficam abertas para mais pessoas acessarem tranquilamente o SEI e verem
informagdes médicas confidenciais de seus colegas de trabalho.

A ineficiéncia da atual GEPES é gritante.

Calcula-se que ao longo dos vltimos trés ou quatro ar
sdo centenas de processos abertos nas unidades

sem NENHUM CUIDADO com o sigilo de dados

médicos.

Uma bagunca...Um absurdo, um desrespeito, uma deslealdade para com todos os
empregados dos Correios, mas que para a geréncia de pessoal da SE Goids
parece estar tudo bem.
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Diretoria do SINTECT Goias

Saude do trabalhador ecetista de Goias
Assunto: Apuracéao/providéncias em relacéo as ilegalidades éticas por falta de decoro no

tratamento de informagdes médicas (de carater sigilosas) cometidas sistematicamente contra
empregados( sindicalizados ou nao) dos Coreios de Goias.

LOCAL: EDIF. CORREIDS, RUATG N° 186, ANDARTERREO, CENTRO, NESTA CAPITAL, CEP: 74051-200

Goiania, 10 de Junho de 2024
Prezada Diretoria,

1-0 crime gravissimo de violacao do sigilo médico nos Correios de Goias

Um empregado dessa regional doente ira recorrer a um hospital ou a um médico para tratar
sua enfermidade e nesse processo, sera necessario revelar suas informacdes pessoais para
gue o médico assistente possa ter conhecimento de seu estado de saude e assim, oferecer
uma abordagem adequada para a resolucao dessa enfermidade. O profissional da saude ira
entdo, colher informacdes de seu paciente desde a anamnese, exames fisicos, laboratoriais e
de imagem até o diagnodstico, prognostico, tratamento e procedimentos a serem realizados,
incluindo atestados e relatérios de saude com informacdes confidencialissimas.

Inevitavelmente, o sigilo médico é um pressuposto necessario para uma boa relagdo médico-
paciente e compreende a guarda informacional de fatos cujo conhecimento o médico adquiriu
no exercicio de sua funcao. Tais informacdes sdo de interesse do paciente e, obviamente, de
interesse que sejam mantidas em segredo.

Contudo, na SGSMT GO, nao esta sendo tratado de maneira leal e ético-administrativo-
sigilosa pelo subgerente da sec¢édo e pela unica profissional médica responsavel pela medicina
e seguranga ocupacional dessa regional,

Pela propria natureza desta subgeréncia (seguranca ocupacional, engenharia e medicina do
trabalho), sabe-se que todos os pedidos de afastamentos de saude, (incluindo aqueles pelo
INSS), outros relatérios de saude em geral (ex. absenteismos, auxilio especial), homologacgéao
de atestados médicos, langcamento nos sistemas etc. sdo encaminhados a esse organismo
gerencial onde s&o incluidos em processos virtuais e obedecem a um fluxo proprio do SESMT
GO (ver imagens anexadas no flnal
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Esses documentos entdo entram e saem a todo momento do prontuario eletrébnico médico do
paciente e podem ser encaminhados para outras areas administrativas, utilizando-se o SEI
(sistema eletronico de informacgdes).

Atualmente, essa manipulagdo de documentos meédicos ndao apresenta mais caracteristicas de
zelo, sigilo ou confidencialidade. Com essa falha, informag¢des médicas importantes podem ser
facilmente visualizadas pela gerente de pessoas (GEPES GO), pelo subgerente do SESMT GO
e por qualquer empregado dessa ultima unidade. Ao que parece, ao invés de informacgdes
sigilosas estarem sendo protegidas e restritas apenas ao médico, boa parte delas sao
manuseadas aberta e livremente por todos desta subgeréncia, incluindo estagiarios do
programa Jovem Aprendiz dos Coreios (ver imagens anexadas no final).

Sabemos que a contratagcao desses ultimos pela ECT é regida por leis severas do Ministério
do trabalho. Infelizmente na SGSMT GO, estagiarios juvenis* sdo recrutados pelo subgerente
I (¢ talvez com o consentimento da médica do trabalho) a "desatolar" o
caotico setor de medicina e seguranga do trabalho e assim a estabelecerem uma rotina laboral
contratual com os Correios totalmente incompativel. Isto é, expediente que deveria ficar
restrito do ponto de vista administrativo, ético, civil (e até penal) a medicina do trabalho (ver
imagens anexadas no final).

A semelhancga da rotina do Jovem Aprendiz, outros empregados dessa subgeréncia também
desconhecem a gravidade da situagdo e sao compelidos a realizar varios servigos também
compativeis com os da medicina do trabalho, com manipulacdo de informacdes médicas e
acesso livre ao prontuario do paciente, num total falta de decoro (ver imagens anexadas no
final).

Para piorar a situagao, nesse fluxo dindmico, constante e desleal, alguns processos (com
essas informagdes médicas) também sdo encaminhadas originariamente para as unidades
onde o empregado esta lotado. Nesses ultimos locais, esses documentos sigilosos também
podem ser visualizados pelo chefe do empregado e por seus colegas de trabalho. Para isso, o
empregado curioso so precisa abrir o processo SEI do seu colega, investigar os documentos
apensos, consultar o CID das doencas e/ou ler relatérios médicos de natureza personalissima
(ver imagens anexadas no final), e por fim...fazer dessas informagdes, o que bem ou mal
entender. Sabe-se que até os analistas cirurgides dentistas dessa regional (talvez em meados
de 2022), também foram obrigados por Jeferson Machado a realizar atividades de medicina do
trabalho (gestdo de absenteismo). Contudo, é cedigo que esses profissionais se recusaram a
executa-los sob pena de violagdo de suas atividades profissionais regulamentadas pelo
exercicio legal da profissdo de odontologistas. Expediente ilegal, imoral, e repulsivo e que
esse subgerente (e a propria médica do trabalho) parecem néo se importar.
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Pergunta-se:
Imaginemos uma situagao hipotética em que um documento médico é apresentado por um(a)
empregado(a) aqui nesta subgeréncia e cuja informacdo seja compativel por exemplo, com
aborto, estupros, tuberculose, transtornos psiquicos, dependéncia quimica, IST (infeccdes
sexualmente transmissiveis como por exemplo, HIV, sifilis, gonorreia, clamidia, HPV) etc.

Qual empregado(a) dessa regional se sentiria a vontade ao tomar conhecimento de que boa
parte dessas informacdes médicas de foro intimo estivessem sendo compartilhadas com outros
empregados nao meédicos da subgeréncia, com outras unidades administrativas e pior, com
seu proprio colega de trabalho?

Provavelmente uma das indagacoes seria:

- E sério isso? Até o meu colega de trabalho? Mas, o que ele poderé fazer com essa
informagcdo médica intima e a meu respeito?

2-0 que diz o cédigo de ética médica do Conselho Federal de
Medicina

O Codigo de Etica Médica prevé:

-Capitulo I, como principio fundamental, o sigilo profissional:

"Xl - O médico guardara sigilo a respeito das informacgcdes de que detenha conhecimento no
desempenho de suas funcdes, com excecado dos casos previstos em ler".

- Capitulo Ill, é vedado ao médico:

Art. 1° Causar dano ao paciente, por acdo ou omissao, caracterizavel como impericia,
imprudéncia ou negligéncia. Paragrafo unico. A responsabilidade médica é sempre pessoal e
nao pode ser presumida.

Art. 2° Delegar a outros profissionais atos ou atribuicdes exclusivos da profissdo médica.

- Capitulo IX, é vedado ao médico:

"Art 76. Revelar informagdes confidenciais obtidas quando do exame médico de trabalhadores,
inclusive por exigéncia dos dirigentes de empresas ou de instituicdes, salvo se o siléncio puser
em risco a saude dos empregados ou da comunidade

Art. 85. Permitir o manuseio e o conhecimento dos prontuarios por pessoas nao obrigadas ao
sigilo profissional quando sob sua responsabilidade "Resolugcdo n.° 1.638/2002 do CFM"-
Estabelece a definicdo de prontuario médico que de acordo com seu art. 1° representa "o
documento unico constituido de um conjunto de informacgdes, sinais e imagens registradas,
geradas a partir de fatos, acontecimentos e situagdes sobre a saude do paciente e assisténcia
a ele prestada, de carater legal, sigiloso e cientifico. Nos termos da Resolu¢do CFM n°
1.605/00, por exemplo, o médico "nao pode, sem o consentimento do paciente, revelar o
conteudo do prontuario ou da ficha médica".
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3- O que diz a constituicao federal, os cédigos civis e penal brasileiro

. Constituicdo Federal, Art 5° X- sao inviolaveis a intimidade, a vida privada, a honra e a
imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizagdo pelo dano material ou moral
decorrente de sua violagéo.

. Codigo Penal Brasileiro, Art 154- Revelar alguém sem justa causqg, segredo de que tenha
ciéncia, em razdo de fung¢ao, ministério, oficio ou profissdao, e cuja revelacdo possa
produzir dano a outrem Pena- detengdo de 3 meses a 01 ano ou multa

. Codigo Civel Brasileiro, Art 21- A vida privada da pessoa natural é inviolavel e o juiz a
requerimento do interessado, adotara as providéncias necessarias para impedir ou fazer
cessar ato contrario a esta norma

4- O que diz a lei geral de protecao de dados

A Lei Geral de Protecdo de Dados de 2018 (LGPD) foi promulgada para proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e a livre formacdo da personalidade de cada
individuo. Essa lei versa sobre o tratamento de dados pessoais, dispostos em meio fisico ou
digital, feito por pessoa fisica ou juridica de direito publico ou privado, englobando um amplo
conjunto de operagoes que podem ocorrer em meios manuais ou digitais.

Nos termos do art. 5°, X, da LGPD, o tratamento de dados reflete toda "operacao realizada
com dados pessoais, como as que se referem a coleta, producao, recepcao, classificacao,
utilizacao, acesso, reproducao, transmissao, distribuicdo, processamento, arquivamento,
armazenamento, eliminac¢ao, avaliagdao ou controle da informagao, comunicagao, transferéncia,
difusdo ou extragao".

5- Consideracoes finais

Ora, evidentemente o que se observa nesses paragrafos anteriores e nas amostras de imagens
acostadas do fluxograma do SEI (anexos, pags 6 a 19) é a violagéo do sigilo médico profissional
amplamente discutido nas esferas ético-médicas, ético- administrativas, civis e penais.

Qualquer empregado dessa subgeréncia (e outros eventuais), tem acesso a algumas
informacdes de saude de empregados dessa regional, incluindo aquelas estritamente sigilosas.
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Destaca-se que o sigilo aplicado ao trabalho na area da saude demanda um cuidado especial,
ja que todo processo abarca dados sensiveis, cuja violagdo tem grande probabilidade de
resultar em lesao aos direitos da personalidade e a dignidade que figura em seus cernes.
Assim, a quebra do sigilo aqui nessa subgeréncia mesmo nao intencional, afronta um

vasto ordenamento juridico e cujas consequéncias para os Correios podem ser
desastrosas.

Desse modo, os Correios, a SGSMT de Goias junto com a profissional médica de seguranca do
trabalho, ao estipularem regras especificas no fluxo de coleta, tratamento e arquivamento de
informacdes médicas trabalhistas de todos os empregados de Goias, através de um fluxograma
do SEI - e com o uso direto ou indireto do prontuario médico eletrénico deverao, para o fim de

nao infringir regras de sigilo médico e provocar DANOS aos empregados, estarem sempre
atentos aos pressupostos da lei.

Atenciosamente

Com o objetivo de proteger a parte hipossuficiente desta denuncia, no momento, sem
possibilidade alguma de identificagao.
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ANEXOS
amostras de imagens

Imagens 1 a 5- Todos as informagdes da area de medicina e seguranca do trabalho da ECT
Goias passam por essa subgeréncia. Aqui elas sao incluidas em processos virtuais e
obedecem a um fluxograma do SEI (sistema eletronico de informac¢des) onde automaticamente
€ gerado um numero.

Essas informacgcdes médicas entram e saem a todo momento do prontuario médico eletrénico
do paciente e além de ficarem abert®s no SESMT/GO e GEPES/GO, podem ser encaminhadas
para outras unidades administrativas. Na imagem 3 observe que o processo SEI relativo a
todos as informagdes de atestados médicos foi aberto também no CDD jardim américa. Na
imagem 4, o atestado confidencial do empregado foi aberto na AC Brazabrantes além da
REATEO2, ja na imagem 5, um documento médico foi aberto na AC Piracanjuba e CDD
Morrinhos.

EMPRESA BRASILERA DE CORREOS £ TELEGRAFOS

Centrole de Processos Sel. Producan
[ 0190 = 53191.000560/2024-14 [+)]
$ 5 B1 W : +F -

WaLsZaho detalheds  Ver St o

0 , X ==wq
atestadog@iB1 dia (4693895
r. p /"’

Atestada‘ 1dia (4722792 # Processo aberto nas unidades:
Ates’tado’ consulta 1 dia COD-JARDIM_AMERICA-GO 1
Atestadon@il® - 3 dias (4723 | = SGSMT-GEPES-GO /
atestado QIR - acompanhaff | ™.
Atestad emme - consulta 1 ¢ e o

Atestado J- 1 dia (4743965
atestado M. 1 dia (4743978
Despacho - COO-MMACIM
Despacho A sosiroer:
Atestado R - 1 dia (47511
atestado TN (47! 5
Atestado P 1 dia (47591
atestado G- 3 dias (476¢
atestado JD- 1 dia (4813:
stestado JEIIPP- 1 dia (4813¢

atestado P 1 dia (4813882

Atestado 2 dias (48138¢
— v
I"u 2 " Apo et A Al f‘D'U‘ Img 3

AGORA E A NOSSA HORA

FALEMOS SOBRE A NOSSA REAL SITUAGAO

rPPPPPRPRPRREDP

EMAIL: PRIMEIRAHORADOTRABALHADOR@GMAIL.COM Pag7



B asestado Lo—— ", W 1 » -
B a1 < snzisnres ) 7‘ &==
UPPFRA WL LS AR P TR FTILAY o " a1
'"-u‘_-" L ?.——"'
LEE ¢ 12}, Cansultar Andamenio "
- — ¥ Processo aberto nas unidades =,
- CEEESICER | st o

., = |, REATEDZ-GERAT-CONEQ-GO (atmbuidn para 83283867 ) .'

[ Arvscacn kst 16 A (AR & T 2] o 5 Ea Bl i e " : 2
\ | SGSMT-GEPES-GO .

B arssacn Mtk 13 dias (EI25711) » e ==

E S - i ih & - — Q

i s Festnag 1 ks (&

B eucsaaca bistic 16 d@s (ERSE06L | | yoonnn amens nis cnitanes Img 4
B Despacho 42223262 (ros wden n GO0 WHAFGLE

FToal AN IR “aBARS O BIEMT-GEFEE-00 jairbuido par THE2EH) B 55191 006433/2021-78 | 101 -

P AR T=H0E SEATEC 0 ‘:I E: ] O * I -p
[ Cezpacho 45375327 [rrmemarees = 1 ==

B coven ammrsvez air ‘ ij Q

T ———— B Despachogemmim® ::zurcees:. = ———

[ romutan Coneocagin AES100 WN2T | processo averto nas unidages: ™,
Crresl AMCOCOZ] mwu seas s h m ACFRACERIL AC-PIRACANJUBA '

B vonanine eitenc oo BN |1t H: 401 ) B Cammmrrm, E.EEG-J;L_:EE_ COD_MORRINHOS_SE_GO" J

I esoucheo e (e T o5t | SCSMT-GEPES-GO o

B ool AT cenu e e - L

B oo | T
O, Consultar Andamento
Img 5

Imagers 6 a 14 A contratagcdo dos Jovens
Aprendizes é regida por leis severas do MT
porém na SGSMT GO existe um desvio de sua
funcdo. Essa estagiaria juvenil é recrutada a
executar atividades compativeis com o da
Medicina do Trabalho com acesso a prontuario
médico eletrénico do empregado (ver imagens
15 e 16) e documentos médicos altamente
sigilosos. N as ultimas duas imagens (13 e 14).

. TP 2 ] = L. .
s i ¥ _’E‘ = observa-se que a estagiaria menor de idade
o g tize 8 ) 5. M HITAN AR = . .

— [ D | ——) e s g = Q. teve acesso a informagdes de um processo

Docurmeil || A o, o

Fropessn aberdn nas unkades
WA SIS

altamente sigiloso de um empregado do CDD
Anapolis, expediente entre muitos outros, mas
que seus gestores imediatos e a médica do
trabalho parecem nao se importar. Obs>
Preferimos nao identificar a menor aprendiz
pelo nome, ficando registrado apenas sua

img 6 -8 matricula de <9 ou pelas Iniciais.

AGORA E A NOSSA HORA

FALEMOS SOBRE A NOSSA REAL SITUAGAO
EMAIL: PRIMEIRAHORADOTRABALHADOR@GMAIL.COM

E Abesindn 'mrm-
B espacns e, -
i Dosoach gy s oo
i Fomail A —. e
Forragl o O o
| “RIESTINEL e eee—
— [ Fomsan: came—— . ;.
B - v
I

Pag8



= 5311 001811/3024-T0 [=] e

PO:

" Froceisd aboito Al uniaades
‘\ CEM-APARECIDA_DE SLANA,
REATEM-GERAT-C
GEMT-GEPESGO [airfaiic q/m"

Cesoaghaubliiss covsome
E-maggi oo oot
f B Formuidno ae Recomenca; o
'If B CospoctCEERP o
l|Ill - G - == e
| E-mad (G-t arme x0n |

Aleiinga 4

Hesta0 QU

P —

-
Despacng ke’ ‘;

E-Hud-_-—;w:r"r;: ,"
e FMM CEM AR

B B P B i o

Erereeeeen

Al

MEC-GO (afrederpasa J33121900

b

=4 Recebidos

Img 9
»\n»:amsj r

ibflr-i‘-llx-;

Visualizacio detalhada  Ver atribuidos a mim  Vier por marcadores
+tH R | G
1 T [
= 0W D e

B aestado médics 15 dias (ORI,

BB Atestado Médico 13 dias §

3% 0

Wer por tipo

B Cespcho 47187344 SEEES:
E-mail 47204354 - uupumls
E 1ol ks e Rescome e
- B Cov e :xunos
] g 1
E-mivl GRS ~=v-+osRIoms
Mestade T
B aiesimio MEDICE g
Meztado MEDICO o
Alrstadn M G — e
Alestado MEDICO G

Wier por p

i [B-EHETE CHE R ELL L B EE R
B stestano avaLias S o
n Cespactn Relaldne Médeo fas
E-rn| QR -coumniross
B Comai g o cezois

U pana 83512110y
SEEIMT-GEFES-G0 atmbuico pajl Glammm!

L I

Img 11e 12
Irmg 10

' Processo abera Nas unidades
\ COD-ANAPOLIS

pachs
E-mail
E-mail QR =y SR 50 -
S e ——
E-mail il coe eresa0

. Fommuldno Convacacdo de Salde 48
Fomuldnio Convocaglo de Saide (4£
E-cail D ... 55

Relatdno Madoo GIaunW»
[E Despacho (D oo wirous

SOSMTEIPIS-30

\‘i;‘:-sr.rr»GE PES-GO (airibuide M

| ST

. P e
m o ST a
ATEETADD MEDOO0
1 SOTTARALHIS ANk s
AL NIRRT AN (TIUYTA | IAS RE REFSTATE MR W0 TTAO €

ZA0DE

LM DA

Img 13 e 14

AGORA E A NOSSA HORA

FALEMOS SOBRE A NOSSA REAL SITUAGAO

EMAIL: PRIMEIRAHORADOTRABALHADOR@GMAIL.COM

Pag?



Imagens 15 e 16- Como inferido anteriormente, todos os processos do SESMT Goias (além da
gerente de pessoas e o subgerente) ficam abertos para mais de 16 pessoas, incluindo
empregados ndo médicos e a estagiaria do PJA. A semelhanga da me nor aprendiz, na tentativa
de “desatolar" a medicina do trabalho, alguns empregados ndo meédicos acabam realizando
servigos que so a profissional médica do trabalho deveria realizar. Um ou outro ja admitem que
nao se sentem a vontade com o desvio equivocado da funcao, com a quebra de sigilo médico e
com a desorganizacao da secao. Contudo silenciam-se temerosos de retaliacoes.
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Imagens 17 a 25- Numa falta de decoro, informagdes médicas séo reveladas todos os dias aqui
nessa seccgao. Elas também podem ser encaminhadas, atribuidas ou abertas a empregados nao
meédicos de outras areas administrativas e operacionais; onde parte ou todos dali tem acesso a
conteudo médico extremamente confidencial e sigiloso de seus colegas. Na realidade, observa-
se uma imensa deslealdade para como todos os empregados dos Coreios de Goias,
comandados por um subgerente sem capacidade administrativa e uma profissional médica de

trabalho com grande potencial antiético.
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